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i Renforcer la capacité
organisationnelle c’est quoi?

Savoir bien gerer les affaires de 'organisation pour
repondre aux besoins de ses clients

Savoir faire face (et survivre) des crises: la resilience
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COLLABORATIVE Pou rquoi I!accent sur
I’organisation?

La capacité individuelle peut quitter

La capacité sans feed-back ou soutien perd sa
fraicheur

_a capacité individuelle sans ressources géne a
a maitrise

_a capacité individuelle ne regle pas les
comptes
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Le Renforcement Organisationnel
a pour but de...

» Acqueérir ou renforcer le savoir et savoir-
faire des collaborateurs

 Ameliorer les processus et procedures

* Renforcer la résilience organisationnelle

rm % Soutien .
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La résilience organisationnelle

COLLABORATIVE

La capacité d'une organisation d’attenuer, de
s’adapter et de recuperer des chocs et

evenements stressants produits dans son
environnement interne ou externe de facon a
reduire ses vulnérabilités futurs et de permettre

a se developper davantage.
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Renforcer la résilience

Exiger le leadership a tous les niveaux pour
gue chacun...
« Fasse face a la réalité courante

« Expérimente, innove et apprenne de fagon
continue

« Se joigne aux autres autour d’'un but commun

Etablir la flexibilité alimentée par la confiance
mutuelle

Renforcer et étendre des réseaux de soutien
Renforcer la résilience émotionnelle
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Déeterminer point de
départ: identification des
besoins

Intervenir: preféerence aux
approches integrees

Suivi: accent sur
I'appropriaton




NICATION

=5 Domaines

Gestion des
projets

Renforcement Finance,

institutionnel et opérations
gestion de conformité aux
changement regles

Communications

and gestion de
la
documentation

Gouvernance

/

Plaidoyer,
coalition et
réseaux

\/

Planification
et
mobilisation
des

Gestion des
contrats

ressources

Gestion des
ressources
humaines

/

Suivi,
évaluation et
apprentissage

continu
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Exemple de Kenya

Engagement des parties prenantes  Apprentissage Communication et feed-back

Standards et

indicateurzs
Auto-

évaluation
(OCA)

Qualifications

Structures
pour gérer le
sousontrats et
subventions

Soutien Indicateurs
parmi pairs de
graduation

Planification,
budgetisation
et contrat Identification
des besoin/
base de
départ (OCA) Revue des

4 criteres et

. . Res_UItat . graduation
Organisations qui puissent répondre

Sélection aux besoins de leurs clients
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|dentification de base
départ - ensemble

Programme de
déeveloppement de

leadership

Alignement des parties
prenantes

Exploration et
planification pour la
resilience
organisationnelle
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Complete governance manual in place 1

Number (Percentage) of Board members
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who consistently attend Board forums 80% CATEGORY 5: HUMAN RESOURCE AND
CHANGE MANAGEMENT
All as
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the Board el
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targets All organisation |policy and exists but it is not imanual exists but policy manual
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KENYA CIVIL SOCIETY
PORTAL FOR HEALTH

Facilitating partnerships.
Promoting healch.
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o~ ‘ E-Learning §
online courses in  variety of institutional strengthening areas. You can access these at any fime and learn about hese 1opics for free.
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Business Ethics & Conduct Annual Certificati Bggirds Members.
Business Ethics & Conduct Annual Certificati o Iu es Fwelb

Procurement Integrity and Organizational Conflict of Interest Annual Certification for Board

Almo Consulting Network

Allan Kobia has over fiftesn

Cons.Adm.

years experience in Capacity
Building and Organizational
Systems Strengthening and
Development. Kobia has

Read More

Members

Procurement Integrity and Organizational Conflict of Interest Annual Certification for Local
Grantees Funded by USAID

Procurement Integrity and Organizational Conflict of Interest for Local Grantees
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